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Har du helt styr pé reglerne for B2C? Vidste du f.eks,- at forbrugeren kan rejse de samme krav for brugte
varer, udsalgsvarer, kollektionsmodeller og demonstrationsmodeller, som der gelder for helt nye varer?- at
selgeren har pligt til at oplyse forbrugeren om sin provision ved salget af en tillegsforsikring?- at ordene
reklamationsret og garanti ofte bruges i fleng, men juridisk set dekker over noget forskelligt? I et
lettilgeengeligt og juridisk korrekt sprog giver advokat og ph.d. Sonny Kristoffersen et overblik over de
rettigheder og forpligtelser, som hhv. s@lger og forbruger har, nar der handles med varer og tjenesteydelser i
fysiske butikker og pa nettet. Dette kompendium er relevant for dig, hvad end du er studerende som skal vare
klar til eksamen, erhvervsdrivende som skal sikre, at du lever op til de — til tider — komplicerede juridiske krav
eller kritisk forbruger, som vil kende dine rettigheder, nér du keber varer og tjenesteydelser i butikker og pa
nettet Med dette kompendiums uddybede indholdsfortegnelse og omfangsrige stikordsregister kan du nemt,
hurtigt og grundigt fa sat dig ind i de vigtige forbrugerbeskyttende regler i kebeloven og markedsferingsloven.
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